
แนวทางการประพฤติตนทางจริยธรรม ที่ควรทำและไม่ควรทำ  
(Do’s & Don’t) 

เทศบาลตำบลสิริเวียงชัย  อำเภอเวียงชัย  จังหวัดเชียงราย 
……………………………….. 

เพื่อให้ข้าราชการและพนักงานจ้าง เทศบาลตำบลสิริเวียงชัย มีความเข้าใจในประมวล
จริยธรรมมากขึ้น สามารถนำไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้ควรแก่ความ
ไว้วางใจและความเชื่อมั่นของประชาชน ดำรงตนเป็นแบบอย่างที่ดีงาม จึงสรุปแนวทางการปฏิบัติงานที่ควรทำ
และไม่ควรทำ ดังนี้ 

หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
1.ยึดมั่นในการปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็น
ประมุข 

- ตระหนักและยึดมั่นในหลักการปกครอง
ในระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
- รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน
หรือผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียและนำความ
คิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และ/หรือประกอบการ
พิจารณาการพัฒนากรทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุผล
ในเรื่องต่างๆข้อมูลที่จำเป็นให้ผู้เกี่ยวข้อง
ได้ทราบด้วย 
- การปฏิบัติหน้าที่จำเป็นต้องตัดสินใจ
ด้วยเสียงข้างมาก จะต้องให้ความสำคัญ
แก่ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อย
ด้วย 

- แสดงพฤติกรรมเพ่ือให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้านการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
- ใช้อำนาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่
ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การกดดันให้เพ่ือนร่วมงาน ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้เสีย หรือผู้อ่ืนปฏิบัติ
ตามความต้องการของตน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่ไม่จงรักภักดีต่อ
สถาบันต่อพระมหากษัตริย์ 

2.การยึดมั่นในคุณธรรม
และจริยธรรม 

- ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดีและ
ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับคำ
สอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนาและให้
ความเหมาะสมในฐานะที่เป็นข้าราชการ 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้อง
ตามหลักกฎหมาย หลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความคิดเห็น
หรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระทำในสิ่งที่
ไม่ถูกต้อง 

- ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจ
ส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักคำสอนของ
ศาสนา หรือความเหมาะสมในการเป็น
ข้าราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คำนึงถึงหลัก
กฎหมายหลักวิชาการ และแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้อง 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
3.การมีจิตสำนึกที่ดี ซื่อสัตย์ 
และรับผิดชอบ 

- ตระหนักในบทบาทหน้าที่รับผิดชอบทั้ง
ในหน้าที่ราชการที่ดีและข้าราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบรวดเร็ว
เต็มกำลังความสามารถและกล้า
รับผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจาก
การปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งพร้อมรับการ
ตรวจสอบจากบุคคลหรือหน่วยงานที่มี
หน้าที่ในการตรวจสอบ 
- เสียสละและอุทิศตนในการทำงาน 
- ซื่อสัตย์สุจริต ซื่อตรงต่อการปฏิบัติ
หน้าที่ 

- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่
โดยไม่คำนึงถึงความเสียหายที่อาจจะ
เกิดข้ึนต่องานต่อองค์กร ต่อรัฐบาลต่อ
ประชาชน หรือต่อประเทศชาติ 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าไม่โปร่งใส 
- ทุจริต 

4.การยึดถือประโยชน์ของ
ประเทศชาติเหนือกว่า
ประโยชน์ส่วนตน และไม่มี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ยึดถือประโยชน์ของ
ราชการ ประชาชนหรือประเทศชาติเป็น
หลัก 
- ละเว้นการเรียกรับหรือดำเนินการใดท่ี
ประสงค์จะให้ตนเองได้รับประโยชน์ตอบ
แทนจากการปฏิบัติหน้าที่ 

- ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติ
หน้าที่มีอคติต่อการปฏิบัติต่อผู้ร่วม
ปฏิบัติต่อผู้ร่วมงาน ต่อองค์กร ต่อ
รัฐบาล หรือต่อประชาชน 
- ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของ
ตัวเองมากกว่าคำนึงถึงประโยชน์ของ
ส่วนรวม 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่นำความคิดเห็น
ส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 
- ใช้ตำแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือ
ดำเนินการอ่ืนใดเพ่ือแสวงหาประโยชน์
ส่วนตน 
- กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการเอ้ือ
ประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง หรือ
บุคคลอื่น 
- ใช้อำนาจหน้าที่ตำแหน่งกลั่นแกล้ง
ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนให้ได้รับ
ความเสียหาย 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่นำตำแหน่งหน้าที่
ไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

 

 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
5.การยืนหยัดทำในสิ่งที่
ถูกต้อง เป็นธรรมและถูก
กฎหมาย 

- เป็นแบบอย่างท่ีดีในการรักษาไว้และ
ปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร
ไทยทุกประการ 
- เป็นแบบอย่างท่ีดีในการเป็นพลเมืองดี  
เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง
เคร่งครัด 

- ประพฤติตนอันอาจก่อให้เกิดความ
เสื่อมเสียต่อเกียรติภูมิของตำแหน่ง
หน้าที่ 

6.การให้บริการแก่
ประชาชนด้วยความรวดเร็ว 
มีอัธยาศัย และไม่เลือก
ปฏิบัติ 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความเป็นธรรม
ที่มีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในเรื่องนั้นๆจะได้รับ
ทั้งทางตรงและทางอ้อม 
- ให้บริการและอำนวยความสะดวกแก่ผู้
มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่ดี สุภาพ
และสร้างความประทับใจแก่ประชาชนผู้
ขอมารับบริการด้วยน้ำใสใจจริง 
- ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติหน้าที่
ตามท่ีกำหนดในรัฐธรรมนูญในฐานะ
ประชาชนชาวไทย 
- ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้
เป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้องกำหนด และทักท้วงเมื่อพบว่า มี
การกระทำท่ีไม่สอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ
หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยนำความเชื่อส่วนตัว
ทางการเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่องต่างๆ 
- มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรมปล่อยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการ
เลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
- ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ระเบียบ
กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิดความ
เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการไม่ซื่อสัตย์
สุจริต 
- กระทำการละเว้นหรือละเมิดทั้ง
กฎหมายทั้งในการปฏิบัติราชการและ
การดำเนินชีวิตส่วนตัว 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการกระทำที่เป็นการละเว้นหรือ
ละเมิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมาย 

 

  

 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรทำ (Do’s) ข้อไม่ควรทำ (Don’t) 
7.การให้ข้อมูลข่าวสารแก่
ประชาชนอย่างครบถ้วน 
ถูกต้อง และไม่บิดเบือน
ข้อเท็จจริง 

- เต็มใจให้บริการด้านข้อมูลแก่ประชาชน 
- รักษาความลับที่ได้จากการปฏิบัติหน้าที่ 
การเปิดเผยข้อมูลที่เป็นความลับโดยจะ
กระทำได้ต่อเมื่อมีอำนาจหน้าที่และได้รับ
อนุญาตจากผู้บังคับบัญชา หรือเป็นไป
ตามท่ีกฎหมายกำหนดเท่านั้น 

- บิดเบือนข้อเท็จจริง 
- แสดงความคิดต่อสาธารณะโดยไม่
คำนึงถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะท่ี
เป็นข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลาง
ทางการเมือง 
 

8. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของ
งาน รักษามาตรฐาน มี
คุณภาพ โปร่งใส 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเพ่ือให้งานบรรลุ
เป้าหมายอย่างดีที่สุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการทำงานที่
ดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญกับ
กระบวนงานที่ระเบียบหรือกฎหมาย
ไม่ได้กำหนดไว้ จนไม่คำนึงถึงผลสำเร็จ
ของงาน 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบ
เห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็ม
ความสามารถที่มีอยู่ หรือตามมาตรฐาน
เดมิที่เคยปฏิบัติหรือตามความพึงพอใจ
ส่วนตัว 

9. การยึดมั่นในหลักจรรยา
วิชาชีพขององค์กร 

- จงรักภักดีต่อชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์ 
- นำหลักธรรมศาสนามาประยุกต์ใช้ใน
การปฏิบัติราชการ 
- สนับสนุนให้มีการปฏิบัติศาสนกิจ และ
สืบทอดทำนุบำรุงศาสนา 

- แสดงกิริยาไม่จงรักภักดีต่อสถาบัน
พระมหากษัตริย์ 
- ลบหลู่ศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 
- ขัดขวางและขัดขืนการปฏิบัติศาสนกิจ 
และสืบทอดทำนุบำรุงศาสนา 

10. การสร้างจิตสำนึกให้
ประชาชนในท้องถิ่น
ประพฤติตนเป็นพลเมืองที่ดี 
ร่วมกันพัฒนาชุมชนให้น่า
อยู่คู่คุณธรรมและดูแล
สภาพสิ่งแวดล้อมให้
สอดคล้องรัฐธรรมนูญฉบับ
ปัจจุบัน 

- มีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศให้
ก้าวหน้า 
- เป็นแบบอย่างท่ีดีในการเป็นพลเมืองดี  
เคารพและปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง
เคร่งครัด 

- ประพฤติตนขัดต่อประมวลจริยธรรม 
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